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O INFORMATIVO SEMANAL QUE MANTEM O SINDICO SEMPRE ATUALIZADO COM
DICAS PARA APERFEIGOAR A ADMINISTRACAO DO SEU CONDOMINIO

Dicas atualizadas de
seguranca para os
condominios

A cada dia que passa assistimos,
lamentavelmente, o} crescente
aumento da violéncia. Por conta disto
a Revista Epoca publicou uma
matéria, em conjunto com o site
SindicoNet, onde traz novas
informagdes sobre como minimizar os
riscos de que algo de mal acontega
nos edificios de apartamentos.

Vamos as principais dicas:

- A selecdo de pessoal doméstico e
do condominio deve ser rigorosa,
com pesquisa da vida pregressa dos
candidatos e verificagao criteriosa das
fontes de referéncia. Dar preferéncia
para 0S que possuam cursos de
formacao e treinamento;

- Orientar adequadamente porteiros,
zelador e funcionarios em geral. O
pessoal de zeladoria, principalmente
aqueles que desempenham fungoes
na portaria do prédio, devem ser
alertados para os diferentes disfarces
e formas de execucdao usadas pelos
bandidos e devem estar capacitados
para tomar providéncias urgentes
quando necessario;

- Cadastrar todos os condéminos com
dados pessoais, dos veiculos e até de
parentes proximos, para uso em caso
de emergéncia;

- Estabelecer o0  sistema de
identificagdo com cracha para todos
os visitantes, com assinatura do
conddémino visitado;

- Acompanhar o andamento de todos
os trabalhos realizados no edificio.
Em caso de obras no condominio,
contratar uma empreiteira,
identificando os funcionarios que
serdo alocados, antes do comeco da

obra. Exigir o uso de cracha com foto
e, antes da obra, orientar porteiros e
zelador a sO deixar entrar os
funcionarios que foram identificados
previamente pela empreiteira.

- Realizar a reciclagem e treinamento
periddico de seus funcionarios com
foco na seguranca do condominio.

- Desenvolver reunides periddicas
com os condominos a fim de
despertar a consciéncia para a
seguranca de todos.

- Dar o mesmo treinamento de
seguranga aos funcionarios que
possam vir a substituir, mesmo que
temporariamente, o] porteiro.
Assaltantes ja tém explorado estas
"brechas'": entrar em momentos em
que percebem funciondrios que nao
os porteiros na guarita.

- Treinar perfeitamente os
funcionarios para o uso dos
equipamentos e sistemas de
seguranga. Muitos condominios
desperdicam dinheiro em
equipamentos que os empregados
nao sabem utilizar corretamente.

- Sugere-se a instalacdo, na entrada
do condominio, de caixa ou abertura
para encomendas, evitando a entrada
do entregador;

- Deixar o aparelho de gravacdo de
fitas do circuito fechado de TV em
uma sala trancada, da qual os
funcionarios ndo tenham a chave. Ja
ocorreram varios assaltos em que os
ladroes fizeram o zelador ou o
porteiro entregar a fita de gravacao.

- Sempre atualizar procedimentos de
seguranga, porque métodos
criminosos mudam, se adequam as
medidas de seguranca dos
condominios. Portanto, mesmo
instalado um sistema de seguranga,

com equipamentos, procedimentos e
infra-estrutura, o condominio néo

deve nunca se acomodar. A revisao
desses topicos precisa ser
permanente.

- Responsabilidade do condominio:
em roubos a apartamentos, o
condominio s6 € responsavel se
houver servigo de vigilancia e for
comprovada negligéncia.

Fonte: Secretaria de
Pdblica-SP

Seguranga

PORTEIROS:

- Treinamento adequado é primordial,
pois a maior parte das invasdes a
condominios se da pela portaria de
pedestres, por falta de procedimentos
corretos de seguranga dos porteiros.

- Nos horarios de Ilimpeza e
recolhimento de lixo, as entradas do
edificio devem manter-se fechadas.

- Nao aceitar guardar chaves dos
apartamentos e dos automoéveis dos
moradores, nem permitir que outros
funcionarios o facam.

- Ndo comentar sobre a vida pessoal
dos cond6minos, como horarios em
que podem ser encontrados e outras
informacgodes.

- Instalar uma linha telefénica na
portaria para que se possa acionar
rapidamente a policia ou os
bombeiros em caso de emergéncia,
sem depender do zelador. Manter a
vista os telefones da delegacia mais
proxima e do Corpo de Bombeiros.
Uma solugdo alternativa vem sendo
implantada por condominios: a
instalacdo de um sistema de
comunicacdo (tipo botdo de panico
silencioso) entre vérios prédios de
uma mesma rua, de modo que



quando houver um problema em um
deles, os outros sdo acionados.
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